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ATA DA 27ª REUNIÃO CONSELHO DE REGULAÇÃO E FISCALIZAÇÃO DO 

ORCISPAR – ORGÃO REGULADOR DE SANEAMENTO DO PARANÁ 
 

 

Pautas: 

• Revisão tarifária do município de Abatiá; 

• Revisão tarifária do município de Jaguariaíva; 

• Contrato de adesão do município de Marechal Cândido Rondon; 

• Nomeação como Ouvidora interina Stefany Rodrigues de Oliveira para substituição da 

Ouvidora Viviane Fernanda Cardoso de Souza durante o período de licença 

maternidade; 

• Notícias 

Participantes:  

• Thiago Bertele – PRESIDENTE 

• Alexandro Feix – CONSELHEIRO 

• Rafael C. Machado – CONSELHEIRO 

• Vitor Giacobbo - CONSELHEIRO 

• Jefferson Lauer Valendorf – CONTADOR ORCISPAR 

• Rogel Martins Barbosa – DIRETOR ORCISPAR 

• Fernanda Thais Verdeiro de Sousa – ADVOGADA ORCISPAR 

• Stefany Rodrigues de Oliveira – TÉCNICA EM SANEAMENTO 
 

No dia 24 de setembro de 2025 às 18:30 realizou-se a 27ª Reunião Ordinária do Conselho de 

Regulação e Fiscalização do ORCISPAR – Órgão Regulador de Saneamento do Paraná, sob a 

presidência do Sr. Thiago, com participação dos conselheiros, diretor Rogel Martins Barbosa, 

equipe técnica, assessoria jurídica e demais participantes. 

 

A reunião foi aberta com invocação à proteção de Deus e iniciou-se com a aprovação da ata 

da 26ª reunião, sem retificações 

 

1. Revisão Tarifária – Município de Abatiá 

 

Apresentada pelo Sr. Jefferson, tratou-se de revisão extraordinária para implementação da 

tarifa social. Tarifa residencial atual: R$ 40,17. Tarifa proposta: R$ 46,55. Tarifa social: R$ 

23,27 (50% da residencial). Percentual de revisão: 15,8%. 

 

Deliberação: aprovada por unanimidade. 

  

2. Revisão Tarifária – Município de Jaguariaíva 

 

Primeira revisão tarifária feita pelo ORCISPAR desde a adesão do município. Audiência 

pública com ampla participação popular (mais de 700 manifestações). Tarifa residencial atual: 

R$ 28,00. Proposta: R$ 32,89. Percentual: 17,46%, incluindo inflação, investimentos (R$ 1,5 

milhão) e implementação da tarifa social (R$ 16,44). A tarifa de esgoto passará de 65,9% para 

80%. 

 

Deliberação: aprovada por unanimidade. 
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3. Contrato de Adesão – Município de Marechal Cândido Rondon 

Apresentado pela assessora jurídica Fernanda, substituindo a Dra. Ana. O SAAE de Marechal 

propôs alterações ao modelo padrão do contrato de adesão, respeitando as exigências legais 

(NR ANA, art. 17 a 20). Análise jurídica favorável. 

Deliberação: aprovada por unanimidade 

 

4. Nomeação de Ouvidora Interina 

 

Aprovada a nomeação da Srta. Stefany Rodrigues de Oliveira como ouvidora interina, durante 

a licença maternidade da ouvidora titular, Viviane Fernanda Cardoso de Souza. Stefany é 

servidora do ORCISPAR, doutora em biotecnologia e já acompanha os processos da 

ouvidoria. 

 

Deliberação: aprovada por unanimidade. 

 

5. Notícias 

 

Relato das atividades do mês, incluindo: 

 

 - Participações em audiências públicas e reuniões em Jaguariaíva, Dr. Ulysses, Ibiporã, 

Iguaraçu, São Jorge do Ivaí, Andirá, Santo Antônio do Paraíso, São Sebastião da Moreira, 

Castro, Floresta, Orizona, Paranacity, Terra Boa, Cascavel e Maringá; 

 - Participação do ORCISPAR como painelista no 2º Encontro Nacional de Entidades 

Reguladoras Infranacionais (ANA – Brasília), com destaque para regulação em resíduos e 

drenagem; 

 - Lançamento de aplicativo de agência virtual em Iguaraçu; 

 - Visita técnica à UVR de Jaguariaíva (parceria Itaipu-CISPAR); 

 - Anúncio do evento “Saneamento Rural – Desafios e Soluções”, a ser realizado em Marechal 

Cândido Rondon; 

 - Previsão de audiências públicas em Santo Antônio do Paraíso e Boa Ventura de São Roque; 

 - Visita técnica ao executivo de Nova Santa Bárbara para tratar da regulação. 

 

A reunião foi encerrada com agradecimentos aos participantes e votos de saúde, 

especialmente à ouvidora Viviane pelo nascimento da filha Antonela, e boas-vindas à 

ouvidora interina Stefany. 

 

Encerramento: 

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a 27ª Reunião Ordinária do Conselho de Regulação 

e Fiscalização do ORCISPAR. 
 

 
Transcrição da Reunião 

 

00:00:02.240 Boa noite a todos, senhor diretor, senhores conselheiros, senhor contador e os demais 

participantes do ORCISPAR. É, sobre a proteção de Deus, gostaria de dar aberta a 27ª reunião do 
Conselho de Regulação e Fiscalização ORCISPAR. 



 

 

ORGÃO REGULADOR DO CISPAR 

Rua Sofia Tachini, 237 - Jardim Bela Vista 

Jussara – Paraná – Cep 87.230-000 

Telefone: (44) 3262-5121 

 
00:00:22.400 É, gostaria de pedir a aprovação dos senhores conselheiros da última ata da reunião, na 

26ª reunião. 

00:00:32.520 Peço que se tiver alguém para se manifestar, é, os contrários, claro, e os que são a favor 
da ata de reunião, que permaneçam em silêncio. 

00:00:46.360 Desta maneira, eu dou como aprovada a ata da 26ª reunião. 

00:00:51.440 É, hoje temos cinco pautas, né, para conversar e a primeira é a revisão tarifária do 

município de Abatiá. 
00:01:04.438 Gostaria de passar a palavra pro senhor Jefferson. 

00:01:13.159 Muito boa noite a todos. Cumprimento senhor presidente do conselho, Thiago, demais 

conselheiros. mais uma satisfação, né, estar aqui mais uma vez. Ah, então, dando sequência, é, a 
primeira pauta da do setor de contabilidade e regulação tarifária, né, é, a revisão tarifária do município 

de Abatiá.  

00:01:38.119 É, pode passar o próximo slide, por favor. Apenas para contextualizar, Abatiá teve uma 
um aumento tarifário já no início desse ano, né, uma correção inflacionária. 

00:01:50.000 E como a Abatiá estava na consta na primeira região da implementação da tarifa social, 

então foi necessário realizar uma nova, um estudo de revisão tarifária extraordinário. Qual que é a 

diferença do fato da uma revisão ordinária, que é o que os senhores estão acostumados? e uma revisão 
extraordinária. A revisão extraordinária, ela não usou é dados de 

inflação, não usou investimentos e não usou despesas futuras. Ela usou exclusivamente informações é 

adquiridas, enviados pelo prestador, pelo município, para atender a tarifa social.  
00:02:34.160 Então, é, a proposta de aprovação dessa revisão extraordinária é um aumento de 15,8, do 

qual já foi abordado com o prestador, com o município, né? É, do qual atualmente a tarifa é de 40,17, 

né, residencial. E a proposta é aumentando com esse percentual para 46,55. 
00:02:52.200 Permanece é o a mesma metodologia, a mesma forma de cobrança, o consumo mínimo 

de 10.000 L, né? Mas com a criação dessa categoria residencial social, do qual nós teremos é algumas 

famílias que vão pagar, né, o valor de R$ 23,27, que é 50% do valor da residencial. 

00:03:14.959 Então essa é a primeira pauta em relação a batear. Então essa essa conceitualização em 
relação à tarifa extraordinária por conta da implementação da tarifa social. Então, senhores, eu fico à 

disposição. Quaisquer dúvidas. 

00:03:33.799 É, senhores conselheiros, eu gostaria de abrir para dúvidas ou alguma manifestação 
alguém? 

00:03:40.439 É, boa noite a todos. Boa noite, senhor presidente, todos presentes. A minha dúvida é a 

questão aí da última revisão que foi feita aí no município. Você teria essa data ou mais ou menos um 

mês ali o período? Só para ter uma noção ali desse intervalo da do ajuste, né, normal e em relação a 
esse extraordinário, só para ter um espaço. Certo. 

00:04:00.799 Eu posso confirmar para ti em 30 segundinhos ali, só para mencionar aqui. Mas se não 

me falha memória, foi no mês de março, tá? no mês de março que teve um aumento foi na segunda ou 
terceira reunião do conselho desse ano, do qual ocasionou é deliberou e aplicou um reajuste já é no 

município de Abatiá. 

00:04:37.140 Certo.  
00:04:43.720 Isso é isso. Mês de março, tá? final de março, a consulta pública foi dia 19 a 25 de 

março e a aplicação foi na reunião que deliberou a respeito do assunto do assunto do reajuste, foi no 

último na última semana do mês de março. 

00:04:56.479 Muito obrigado, Jefferson. 
00:05:05.160 Senhor presidente, gostaria perguntar ao Jefferson é por ocasião de março que nós 

atualizamos a tarifa deles, naquele momento não tinha sido é incrementado a questão da tarifa social 

ainda no município. É isso? 
00:05:16.520 Isso, exatamente, conselheiro Víctor. Naquele momento nós estávamos em a resolução 

da implementação da tarifa social do ORCISPAR estava em análise, né? E tanto é que foi aprovada 

naquela ocasião, mas como nós já tínhamos o pedido do município, então foi realizado o reajuste 
tarifário. Tanto é que no mês de abril, que foi o evento, né, é organizado pelo ORCISPAR a todos os 
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municípios é regulados acerca desse assunto. Mas respondendo sua pergunta, reitero que na época não 

foi considerado a tarifa, a criação dessa 

00:05:54.000 categoria social. 
00:06:01.840 Beleza, era isso, Victor. 

00:06:01.840 OK, respondido 

00:06:08.639 Obrigado, Jefferson. Obrigado, Victor. Obrigado, Rafael. É, mais alguém? 

00:06:15.639 Senhor presidente, boa noite. Boa noite aos demais aí, a quem nos assiste também. Só 
queria só fazer um comentário que me chamou atenção, é, do consumo 

00:06:25.880 médio do município de 8,95, o consumo residencial. É, eu achei um consumo bem 

baixo. É isso mesmo, Jefferson? Você que às vezes acompanha um pouco mais os números e a e a 
média normalmente é um pouco mais alta, né ou não? 

00:06:47.039 Exatamente, conselheiro Sandro. A média geralmente ela é mais alta. Hoje nós temos no 

município 2.864 ligações, né? E a média do residencial é 8,95 e a geral 8,76.  
00:07:06.080 Então temos um fato aqui, um município mais econômico, digamos assim. 

00:07:13.319 Parabenizar os munícipes pelo consumo consciente da água, né? Seria isso. Obrigado. 

00:07:22.400 Eu que agradeço, conselheiro. É, então eu vou dar aberto a fase de votação. 

00:07:29.599 É, peço que se manifestem os contrários e permaneçam em silêncio os que forem a 
favor. Desta maneira, eu dou como aprovada a revisão tarifária do município de Abatiá.  

00:07:49.479 Passando pro próximo, a próxima pauta seria a revisão tarifária do município de 

Jaguariaíva. 
00:07:55.639 Gostaria de passar a palavra novamente pro senhor Jefferson. Senhor presidente, antes 

de passar a 

00:08:02.400 Senhor presidente, antes de passar a palavra pro senhor Jefferson, o senhor me permite 
uma parte aqui? À vontade, senhor diretor. 

00:08:02.400 À vontade, senhor diretor. 

00:08:07.759 Então, cumprimento o senhor presidente, os demais conselheiros, aqueles internautas 

que nos acompanham, né? O Jefferson e os demais servidores que também estão nos bastidores 
fazendo possível acontecer essa sessão. Senhor presidente, antes do Jefferson falar propriamente dita 

da revisão do município de Jaguariaíva, é, é uma coisa muito interessante que aconteceu, um 

fenômeno, né? É, nós o procedimento, então, só recuperando para aqueles que nos assistem pela 
primeira vez, toda vez que nós fazemos a revisão tarifária, antes de submeter ao conselho, nós 

submetemos a uma consulta pública. Neste caso, Jaguariaíva, teve uma audiência pública, nós fomos, 

eu e o Jefferson, a Jaguariaíva, depois o Jefferson pode dar detalhes e depois nós tivemos cinco dias de 

consulta pública. E aí, senhor presidente e demais conselheiros, o que me deixou assim muito feliz, 
porque nós divulgamos, o SAMAE divulga, mas nem sempre a população, às vezes a população fica 

um pouco apática e não participa. Mas Jaguariaíva, é, foi uma grata surpresa, não é, Jefferson? na 

audiência pública estava cheia a Câmara e nessa consulta pública, senhor presidente e conselheiros, 
nós tivemos mais de 700 manifestações. 

00:09:24.200 É, foi assim muito bom, né? Porque é o que a gente quer, tá em contato com a população 

e eles participaram depois dessa, da as suas manifestações foram todas apreciadas e foram todas 
respondidas de forma global, né? É, houve uma, nós falamos que é um relatório de análise de consulta, 

foi já está publicado no site hoje, já pela manhã foi publicado no site e que daí foi manifestado, foi 

esclarecido tudo aquilo que foi comentado na consulta pública. Mas eu gostaria de deixar registrado, 

né, que nós ficamos muito felizes, né, com essa participação popular, mais de 700 pessoas, acho que 
isso é muito importante, reflete a preocupação da população com o que acontece no seu SAMAE, né, 

num movimento que a gente tem sentido cada vez mais de que cada município tem cuidado mais da 

sua água, né, num quase um movimento, a água é nossa, né, seria isso. E Jaguariaiva demonstrou isso 
no momento em que eles também estão enfrentando algumas dificuldades e a população participando.  

00:10:27.240 Então queria deixar, na verdade aqui registrado o meu grande contentamento, né, a 

minha satisfação e agradecer a população de Jaguariaiva por ter participado de forma ativa e 
surpreendente para nós, né, nessa consulta pública. Para nós só foi motivo de muita alegria, né, de 

saber que a população participou porque tiveram que preencher um formulário, colocaram lá as suas 
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preocupações, etc. E é independente do que eles falaram, mas o fato de terem participado para nós foi 

assim extremamente positivo.  

00:10:57.320 Era isso, senhor presidente, que eu tinha a considerar antes de passar a palavra pro 
Jefferson, que deve falar propriamente da questão tarifária. Obrigado, senhor presidente. 

00:11:09.720 Eu que agradeço, senhor diretor.  

00:11:09.720 Então, senhores conselheiros, dando sequência, é, como o diretor de regulação 

mencionou, é, trata-se da revisão tarifária do município de Jaguariaiva. É, alguns pontos a destacar. É, 
Jaguariaiva iniciou o trabalho de regulação conosco no ano passado. 

00:11:32.360 É, o último aumento tarifário do da tarifa de água no município foi realizado em 2023. 

através de decreto, né, de ato é legal do município, não foi pelo ORCISPAR, pelo fato de nós não 
sermos a entidade reguladora infracional do município na ocasião. E então nós iniciamos o trabalho 

desde o ano passado com a fiscalização, com a ouvidoria e nesse momento estamos com o primeiro 

aumento tarifário do município. É, a tarifa atual do município é de R$28 para 10.000 L, né? A 
residencial, nós temos uma um aumento aí para a categoria comercial, pública e zona rural, como os 

senhores podem acompanhar na tela e constam os valores no parecer técnico e não possui uma 

categoria de tarifa social, tá? Então vamos lá. Qual que esse é foi o percentual proposto para de 

aumento tarifário no município? O percentual é 17,46%. O que que tá contemplando nesse percentual? 
Primeiro, a inflação de praticamente mais de 2 anos acumulada, né? 

00:12:51.160 Segundo a implementação da tarifa social, né? E terceiro, alguns investimentos. O 

município é participou de uma auditoria do Tribunal de Contas do Estado do Paraná em 2022 23, do 
qual foi solicitado uma um estudo para universalização do saneamento e a realização de investimentos. 

Então, como nós estávamos realizando já revisão, o município informou vários investimentos a serem 

feitos na ordem de R$ 9.750.000 num prazo de num horizonte de 6 anos. 
00:13:32.680 É, desses R9.750.000, senhores conselheiros, é 1,5 milhão foi incluído para o aumento 

da tarifa agora, então impactou diretamente nos 17,46%. E o restante, mais de 8 milhões em 6 anos, 

serão realizados investimentos usando como fonte o aumento do percentual de esgoto.  

00:13:59.600 Atualmente o percentual de esgoto do município é cobrado de 65,90 e a proposta é o 
aumento para 80%, ou seja, aumentar esse percentual de esgoto, considerando os investimentos que o 

município precisa fazer para atender algumas legislações ambientais. essas normas, essa auditoria do 

Tribunal de Contas e outras é solicitações por parte do município.  
00:14:29.519 Então, de forma resumida, então teremos o aumento de 17,46% na água, que vai sair de 

28 para 32,89. A criação da categoria residencial que vai ser no valor de 16,44, né? e o aumento do 

percentual de esgoto que para fazer frente a esses investimentos. Então essa revisão foi um pouquinho 

diferente do que nós fazemos, que geralmente um prazo de 1 2 anos, né? No caso de Jaguariaiva, nós é 
a proposta é realização de investimentos num horizonte de 6 anos. Todos esses assuntos é foram 

abordados na audiência pública que nós participamos Jaguariaiva umas semanas atrás, né, no dia 17 de 

setembro e foram explanados para a população em relação a isso. Quais foram os investimentos? No 
próprio parecer técnico constam quais serão os investimentos que serão realizados, incluindo é a 

construção, né, a aquisição de novos reservatórios, perfuração de novos postos para atender alguns 

bairros cidades o qual a água não estava atendendo integralmente a necessidade, bem como para 
prevenir, né, uma prevenção do município do SAMAE, é, para enfrentar as crises de escassez hídrica, 

né, no município. na região do qual eles estão enfrentando. Então fica essa é a pauta revisão tarifada 

do município de Jaguariaiva com esse percentual proposto 17,46%. 

00:16:01.920 Obrigado, Jefferson. Gostaria de abrir aos senhores conselheiros para comentários ou 
manifestações.  

00:16:12.319 Sim, senhor presidente. Gostaria de falar a ver com o Jefferson. Não sei se tu tá vendo, 

eu tô com uma tabela aqui na minha na minha frente que diz assim: residencial, tarifa atual de 28, 
tarifa proposta 16,44. Talvez isso tá tenha um erro de digitação aí que ela deve subir 17%, então ela tá 

baixando aí.  

00:16:38.240 É, eu identifiquei, conselheiro Victor, na hora que eu estava apresentando aqui, é, eu vi 
um equívoco ali na residencial, residencial normal e a residencial pública lá embaixo. Então, é só uma 

um erro de um equívoco. É essa pergunta, residencial pública, que tipo de categoria é essa?  
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00:16:55.360 É essa pergunta, residencial pública, que tipo de categoria é essa? tenho isso tem por 

enquanto, porque ou ela é pública ou ela é residencial, né? É, na verdade, tem alguma casa lá para os 

caras morar?  
00:17:09.880 Não, não, não. Nesse daí, nesse caso, é que nós que que foi solicitado pro município, 

eles não cobravam lá da parte pública, né? Aí eles vão iniciar a cobrança dos órgãos públicos, né, dos 

poderes públicos lá e vai ser o mesmo valor da residencial. Então, no caso, seria residencial barra 

pública, mas uma barra faz falta, né?  
00:17:34.400 Ou uma palavra aí que que contemple isso, né? Ou creche, alguma coisa assim que eles 

vão usar ou ligações para rede pública, né? R$ 32. 

00:17:42.160 Exato 
00:17:48.840. E daí também tem um outro item aqui que tá parece que tá diferente, ó. Pública 

industrial passa de 109 para 32. Na verdade, a industrial vai para 128, né? 

00:17:57.080 Exato. No parecer que nós fizemos, parecer técnico. Então, só para recapitular, nós 
temos a tarifa residencial e a tarifa pública, ela vai para 32,89. Nós temos a tarifa, a tarifa comercial, 

ela vai para 61,96. A tarifa industrial vai para 128,08 e a tarifa de zona rural vai para 22,11. e a criação 

da tarifa residencial social que vai para 16:44. Então nós tivemos uma é realmente algum erro de 

digitação aí do setor administrativo, mas que no parecer já constam todas as categorias dessa forma. 
00:18:42.720 OK. Então tá bom. 

00:18:42.720 Mas obrigado pelo apontamento, né? 

00:18:50.640 Obrigado, Victor. Mais algum conselheiro? Pessoal, desta maneira gostaria de abrir para 
a etapa de votações. Peço que permaneçam em silêncio os favoráveis e que se manifestem os 

contrários. 

00:19:10.960 Como não temos manifestação, gostaria de dar aprovado a pauta da revisão tarifária de 
Jaguariaiva. 

00:19:19.919 Passando para a próxima pauta do dia, seria o contrato de adesão do município 

00:19:25.240 de Marechal Cândido Rondon. É, sobre o contrato, eu passo a palavra para quem, por 

gentileza? 
00:19:31.720 É para mim. Primeiramente, boa noite a todos. Meu nome é Fernanda. É, eu estarei 

substituindo a Dra. Ana Luíza, né? E pro jurídico, é, ficou a pauta do contrato de adesão do município 

de Marechal. É, não sei quem tá passando o slide, poderia passar. 
00:19:51.280 Boa noite, Fernanda, seja bem-vinda. Fique à vontade.  

00:19:57.480 Muito obrigada. É, tem umas disposições da ANA, né? Primeiro artigo ali eu não vou ler 

inteiro para não ficar um pouco bastante, né? Mas o artigo 17 da norma de referência traz a previsão 

do contrato de adesão. Contrato de adesão ele nada mais é do que entre o SAAE de Marechal e os 
usuários, né? E aí, Marechal solicitou pra gente, a gente enviou um modelo nosso que já foi aprovado 

por vocês, né, anteriormente, mas eles sentiram necessidade de fazer algumas alterações e incluir 

algumas cláusulas, né, e eles fizeram adequação de acordo com o município, né? E na nossa análise 
jurídica, o contrato de adesão ele está dentro da legalidade, não só da ANA, mas do ordenamento 

jurídico, né? E mais uma vez só salientando os artigos que foram colocados, né? O artigo 18 que traz 

as cláusulas mínimas, o artigo 20 ali que vai trazer a necessidade de disponibilização, né, no site. E 
bom, é isso. 

00:21:06.720 Estou à disposição para qualquer dúvida.  

00:21:20.760 Obrigado, Fernanda. Gostaria de abrir 

00:21:13.520 para dúvidas, senhores conselheiros. Como não temos nenhuma dúvida, gostaria de dar 
é continuidade para a fase de votação. É, peço por gentileza que se manifestem os contrários e 

permaneçam em silêncio os que são favoráveis. 

00:21:38.159 Desta maneira, gostaria de dar como aprovado a pauta do contrato de adesão do 
município de Marechal Cândido Rondon.  

00:21:52.600 É, passando para a quarta pauta do dia, seria a nomeação como ouvidora interina a 

senhorita Stefany Rodrigues de Oliveira para substituição da ouvidora a senhorita Viviane Fernanda 
Cardoso de Souza, durante o período de licença maternidade. É, para quem eu poderia passar a 

palavra? 
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00:22:10.760 Aqui sou eu, senhor presidente, tá? Estou como relator dessa circunstância. desse dessa 

condição, né?  

00:22:23.240 Ah, então, mais uma vez cumprimentando a todos aqui, é, conselheiros, o que nós 
temos? A Viviane está gestante e já está assim, como não é não tem ainda uma data exata do parto, né? 

É, ela deve ganhar, né? Ela deve é deve dar à luz por volta do início de novembro. Mas como isso 

pode acontecer um pouco antes ou um pouco depois, nós decidimos colocar para o conselho agora. Por 

quê? Se porventura essa criança adiantar e ela já sair de licença, nós já temos a suplente preparada, né? 
Aprovada pelo conselho, né? Então esse é assim, se tudo tivesse muito tranquilo, ele poderia colocar 

em outubro, mas como disse, né? Um pouco de cautela, né? Não faria mal a ninguém, decidimos 

precipitar uma sessão para justamente se acontecer qualquer coisa e precipitar também a data do parto 
da Viviane, da Antonela, é a menina que deve nascer, né? 

00:23:18.919 E então aí nós gostaríamos de apresentar a Stefany, né? Hoje a Stefany já trabalha no 

ORCISPAR. Ela é doutora em biotecnologia, altamente qualificada, né? E aí ela teria condições de 
assumir a ouvidoria. Inclusive ela já tem já acompanhado, né, os procedimentos para que assim que a 

Viviane saia, lembrando aos conselheiros que se que seria apenas de modo interino, né, só enquanto 

perdurar a licença maternidade, né, porque o cargo de ouvidor é mandato, né? O mandato é de 2 anos 

que nós adotamos no ORCISPAR.  
00:23:59.880 E aí nesse período de licença maternidade assumiria a Stefany. Depois, quando acabar a 

licença, retorna novamente a ouvidora Viviane para concluir o seu mandato. Então era isso, nós 

apresentamos para aprovação do conselho a Stefany, né, que só assumirá assim que a Viviane sair de 
licença, mas aqui nesse momento decidimos precipitar, mais uma vez justificando, justamente pela 

incerteza, né, se porventura a Antonela decidir vir ao mundo antes do previsto, né, nós já temos o 

conselho aprovado a nossa ouvidora e o cargo daí não ficaria vacante.  
00:24:36.960 Eu vou pedir até para que a Stefany entre na transmissão e daí se os conselheiros 

quiserem fazer alguma pergunta a Stefany, fiquem à vontade. Stefany, por favor, entre na transmissão. 

00:24:52.760 Tá aí a a Stefany, a nossa sugestão aí para ser a nossa ouvidora é interina, 

00:24:58.880 né? E os senhores conselheiros têm toda a liberdade de questioná-la. Ô, Stefany, sem 
avisar, já liberamos uma sabatina aqui, né? 

00:25:05.840 Ah, pois é. Boa noite, senhores conselheiros. 

00:25:11.559 Boa noite, Stefany. Seja bem-vinda. 
00:25:11.559 Obrigada 

00:25:19.399 Era isso, senhor presidente. Aí estamos à disposição.  

00:25:26.440 É, acredito que que podemos passar então para pra etapa de dúvidas, né? Se o pessoal 

tiver alguma dúvida para perguntar para a Stefany. fiquem à vontade. 
00:25:36.600 Bom, como ninguém tem dúvida, eu já vou passar paraa etapa de votação, senhor 

diretor. É, abrindo para a votação, peço que se manifestem os contrários e permaneçam em silêncio os 

que são favoráveis. 
00:25:50.559 Desta maneira, dou como aprovada a nomeação como ouvidora interina a senhorita 

Stefany Rodrigues. Seja bem-vinda novamente, Stefany 

00:25:56.679. É, passando para a última pauta do dia, é, seriam as notícias. Gostaria, acredito que 
fazendo corretamente devolva a palavra, senhor diretor. 

00:26:13.520 Obrigado, senhor presidente. É, é, nós temos tido assim é nós temos tido meses assim 

bastante intensos, né? A tanto a ouvidoria quanto a fiscalização e mesmo a diretoria, né? Nós temos 

trabalhado bastante, né? Então aqui vamos apresentar algum das algumas das nossas atividades, né? 
00:26:30.880 É, nós tivemos é essa história de da implementação da tarifa social. Nós tivemos é 

reuniões aqui, acabou não colocando as datas, né? Mas tivemos reunião online com o Jefferson 

participando, esclarecendo a aplicação da tarifa social para o executivo e o SAMAE de Jaguariaiva. 
Depois nós tivemos uma visita e aí tá nesse slide também no próximo, nós tivemos uma visita a Dr. 

Ulysses em que nós fomos o bom vou falar do que tá aqui nesse slide, depois vou falar do que embora 

aconteceu antes, mas tá no próximo slide aqui no nessa parte do meio aqui que nós fomos visitar em 
Jaguariaiva uma UVR, uma unidade de valorização de resíduos. Essa UVR é fruto de um trabalho do 

CISPAR em parceria com a Itaipu, que disponibiliza essas UVRs para os municípios. Eu, enquanto 
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diretor de regulação, acompanhei o Valter, que é o diretor executivo do CISPAR, para conhecer o 

UVR. E ali naquela foto também dá para ver o secretário de meio ambiente, que é o gestor da pasta 

onde está o UVR, né?  
00:27:38.240 E nós fomos, nós o ORCISPAR fomos porque Jaguariaiva já está em processo de adesão 

a regulação em serviço de limpeza urbana e manejo de resíduos sólidos. Aí nós aproveitamos a 

oportunidade que estávamos com o diretor executivo do consórcio para fazer a visita e já também já 

começar a conhecer a realidade de Jaguariaiva na parte de resíduos. Do lado ali nós temos também 
uma visita que nós aproveitamos no mesmo dia para visitar o SAMAE. Ali estamos com uma 

servidora aí pode passar o slide. Depois nós tivemos aqui é também uma recebemos na verdade aqui 

na do meio, aqui na imagem do meio, nós estivemos lá em Jaguariaiva. Essa visita de Jaguariaiva foi 
muito importante porque nós tivemos na Câmara Municipal de Jaguariaiva. 

00:28:24.240 Jaguariaiva ela vem recebendo é ela vem sendo visitada por outras companhias, né? E 

nós visitamos Jaguariaiva para expor a Câmara de Vereadores. E aí eu fui acompanhado do CISPAR 
pelo presidente do consórcio, o prefeito Fabinho de Lobato. Fomos também acompanhados pelo 

Valter, diretor executivo do CISPAR. E aí nós fizemos uma exposição, tanto eu quanto o Valter, 

quanto o Fabinho, nós fizemos uma exposição na Câmara Municipal 

falando da realidade do saneamento. O CISPAR acabou falando do que é o CISPAR e o apoio que tem 
dado a Jaguariaiva, a Dr. Ulysses e nós falamos de como estava o SAMAE e o que é a regulação.  

00:29:10.399 E aí reforçando a importância é da condição municipal do SAMAE, né? Ou seja, como 

isso impacta de forma positiva aqueles municípios que têm os seus SAMAEs, as suas autarquias, né? 
Foi basicamente isso. 

00:29:23.720 Nós também estivemos é em Ibiporã tratando da regulação também em resíduos, né, que 

nós temos conversado com o Ibiporã para fazer a adesão ao mane ao serviço de limpeza urbana, a 
adesão à regulação no serviço de limpeza urbana, manejo de resíduos sólidos e drenagem.  

00:29:42.960 Estivemos também na última foto à esquerda ali, é, senhores conselheiros, ele fez o 

lançamento de um aplicativo, é, para, é uma agência virtual, mas em formato de aplicativo, né, em que 

a população pode tirar segunda via pelo aplicativo, ter acesso a valores, consumo de água, etc. Foi 
feito o lançamento em Iguaraçu, foi à noite às 19 horas e tanto eu quanto o diretor administrativo do 

CISPAR, nós tivemos a honra de prestigiar, né, o lançamento desse aplicativo, que é uma das 

preocupações que o CISPAR tem, inclusive isso é uma não conformidade, né, não ter agência virtual. 
Então, o Iguaraçu, ele não só se preocupou em ter agência virtual, ou seja, você pode fazer diversos 

serviços online, mas também disponibilizou isso em formato de aplicativo que a pessoa pode ter no 

seu celular. Podemos prosseguir? 

00:30:33.840 Ah, nós tivemos também é visitando São Jorge do Ivaí, tratando da questão da regulação 
no manejo de resíduo sólido, serviço de limpeza urbana. Ali eu estou com o prefeito, com o técnico e o 

vice-prefeito. Nós tivemos fiscalização também, né? Embora assim eu faço as visitas mais felizes, né? 

Mas os 
00:30:52.000 nossos regulados também recebem a nossa equipe de fiscalização, né? Então tá ali a 

Renata no município de Andirá ali no 

00:30:58.919 norte do Paraná. Lembrando que Andirá é regulado nosso em água, esgoto e resíduos 
sólidos, né? E hoje nós já estamos dialogando com Andirá para eles aderirem também à drenagem 

urbana e ao serviço de limpeza urbana. É, também foi praticado a ouvidoria itinerante. 

00:31:18.080 Então, a Viviane foi lá em São Jorge, visitou, conversou com os munícipes, né? 

00:31:23.679 Podemos prosseguir? Podemos prosseguir, tá? 
00:31:30.600 Ã, isso. Eu e o Jefferson e também o Fabinho, presidente do consórcio, nós estivemos 

no encontro nacional de entidades reguladoras, né, infranacional. 

00:31:43.679 E para nós do CISPAR foi uma honra porque nós participamos de um painel, nós somos 
painelistas, nós fizemos uma apresentação falando sobre as dificuldades da implementação da tarifa é 

de manejo de resíduos sólidos. Isso foi uma apresentação que nós tivemos e isso foi numa quarta-feira 

e depois na sexta-feira eu fiquei em Brasília para também participar de um uma oficina sobre 
drenagem. E aí nós contamos o Paraná, o Paraná não, vamos ser mais específicos, né? O ORCISPAR é 

a primeira entidade reguladora do estado do Paraná. 
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00:32:21.519 Nós temos três entidades reguladoras a regular drenagem urbana. Hoje nós já passamos, 

nós já temos seis municípios já que aderiram à regulação em drenagem e nós temos outros já em fase 

de adesão, né? Então veja como foi importante e a nossa participação nesse segundo encontro nacional 
de entidades reguladoras reflete a importância do ORCISPAR, aquilo que faz e o reconhecimento 

nacional pelas suas atividades, né, ao ponto de sermos convidados para expor um pouco da nossa 

experiência. Então, foi ótimo é a termos participado, né? Também nós estivemos é visitando diversos 

municípios, um deles foi o município de Florai. Nós apresentamos a necessidade de adesão à 
regulação em resíduos e drenagem urbana, né? Visitamos também é o município de Orizona. 

00:33:09.960 O Orizona foi interessante que o prefeito ele se mostrou muito interessado, já nos visitou 

no ORCISPAR. Então assim, veja, é nós acreditamos assim que a conversa está bastante sólida e 
acreditamos que vamos concretizar em breve Orizona, entrando no serviço de limpeza urbana e 

manejo de resíduos sólidos e também drenagem, né? Podemos prosseguir? 

00:33:31.840 Estivemos também em Floresta. Então assim, vejam que há um não basta, embora às 
vezes nós oficiamos, conversamos, damos palestras em associações como a Amusep, Amocentro, etc., 

00:33:44.919 Mas é importante essa visita ao prefeito, né, que que nos ouve com a equipe. Então, 

vejam, nós tivemos também em Floresta, também foi uma conversa muito positiva, fomos também em 

Terra Boa, né, e também Paranacity, essa equipe que aparece aí, é, a equipe não é o prefeito, o prefeito 
já havia visitado antes, no início do ano, e agora a equipe decidiu nos visitar, porque assim, é um 

processo, a adesão é um processo, né? Nós vamos, visitamos, recebemos a visita e apresentamos 

esclarecimentos e a e a coisa vai caminhando. Podemos prosseguir também estivemos lá, tá? 
00:34:19.199 O Jefferson, nós estivemos em Cascavel. Cascavel também interessado na regulação, no 

manejo de resíduos sólidos. Isso é muito importante. E aí estivemos eu e o Jefferson dialogando ali por 

mais de 1 hora meia, né, Jefferson, apresentando. Foram bastante receptivos também. Como estamos 
conversando com Maringá, recebemos a visita da Agência Maringaense de Regulação para justamente 

discutir a regulação, como o Maringá nos vê como uma opção, né, em porque a Agência Maringaense 

de Regulação ela só faz regulação contratual, ou seja, quando tem uma concessão e um contrato, ela 

não faz a regulação discricionária, que é esse é o perfil do ORCISPAR. Então, nós estamos 
conversando com o município e talvez aí nós teremos a concretização da regulação também. E 

Maringá acabou de entrar, né, recente no eu acredito que já tá foi publicado o contrato de rateio, né, já 

aderiu ali, 
00:35:14.359 tá a visita do prefeito de Orizona para nós, né? Sempre uma honra receber os prefeitos, 

né? Podemos prosseguir. 

00:35:22.119 E aí nós tivemos é aquela audiência que precedeu a consulta de Jaguariaiva, estivemos lá 

com o Jefferson, que demonstrou esses cálculos todos sem o equívoco da apresentação de hoje. Só 
deixando claro, né? debatemos ali com a população, foi bem interessante, expusemos, na verdade, para 

a população, né? E depois nós estivemos também é visitando o SAMAE de Ibiporã, mais uma vez 

tratando de diversos assuntos ali. E estivemos também em Santo Antônio do Paraíso. Então, como os 
senhores vem, né, o a diretoria corre o Paraná também sempre visitando os nossos regulados parece 

que eles se sintam não só fiscalizados, mas também apoiados. É essa a ideia, né? E sempre tratando o 

Santo Antônio do Paraíso, isso pode manter aí, pode é estar também a é nós estamos em fase de 
discussão, né, de adesão a regulação em serviço de limpeza urbana, manejo resíduos sólidos e 

drenagem, porque hoje Santo Antônio do Paraíso é apenas regulado em água e esgoto. Aqui nós 

tivemos com a prefeita de São Sebastião da Moreira. São Sebastião da Moreira é um município bem 

interessante para nós. Por quê? Porque ele não é consorciado. Olha só coisa interessante, ele é só 
regulado no manejo de resíduos sólidos e serviço de limpeza urbana. E aí a gente vem conversando 

com eles, né, para que eles venham, né, a como é que é, a aderir completamente, né, a drenagem 

urbana também, né, e a água o esgoto deles é a concessionária estadual, então essa regulação 
contratual não é feita por nós, né, mas o a limpeza urbana e o manejo de resíduos sólidos já fazem 

conosco e ainda falta drenagem, a gente vem conversando e eles também vem olhando assim com 

olhos de amor para o ORCISPAR, é isso que nós temos notado. 
00:37:06.760 Também estivemos em Castro. Castro também outro município que já sinalizou que 

deve é estar conosco aderindo a regulação. Então ali eu estava com secretária, procuradora e eu 
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acredito que em breve a gente vai ter uma posição também de casto. Então assim, vocês vêm que o 

ORCISPAR nós estamos expandindo aí pelo Paraná todo, né? 

00:37:28.200 Podemos prosseguir? Acho que essa eram as últimas notícias, né? E então assim, vamos 
fazer um balanço. Nós tivemos duas fiscalizações esse mês, reuniões online, tivemos umas visitas 

recebidas, né, por autoridades, prefeitos, diretores, equipes, né, três visitas presenciais que eu acabei 

realizando são 13, né? É, ouvidorias itinerantes, tivemos uma, eventos, nós tivemos dois, né, esses que 

eu comentei com os senhores, consultas públicas, duas, audiências públicas, duas. E fechamos aí o 
mês, né, com resultado assim altamente produtivo, né, e aí compartilhamos a nossa alegria com os 

senhores e já informando aos senhores, né, e a todos aqueles que nos assistem 

00:38:11.200 nesse momento, que nós teremos o grande prazer, né, de promover um evento de suma 
importância para todos os municípios do Paraná, que é o saneamento rural, desafio e soluções. Nesse 

evento, nós teremos diversas autoridades políticas e também teremos uma discussão técnica muito 

importante falando da resolução 26 de 2025 que os senhores aprovaram neste conselho, que é sobre as 
soluções alternativas individuais para o saneamento rural e também urbano. E e vamos falar é vamos 

também conhecer Marechal. Então, o evento foi vai acontecer em Marechal. Por quê? Porque 

Marechal é hoje um exemplo para o Paraná, ele é 100% água esgoto urbano e rural. E a gente sabe que 

obrigação é do saneamento rural é dos municípios, independente se tem ou não concessão é para 
alguma companhia, né? Então o município é obrigado e aí nós vamos estar discutindo e vai ser em 

Marechal porque depois da apresentação do case de sucesso de Marechal, não será só a apresentação 

do case, mas depois da apresentação do case de sucesso ou do caso de sucesso, nós também faremos 
uma visita in loco.  

00:39:22.560 Então será muito importante, né, este evento e estão todos convidados a participarem, 

né? E nós ainda teremos este mês ainda, dia 29 do 9, né, e dia 30 nós teremos duas audiências 
públicas, uma em Santo Antônio do Paraíso para tratar de da tarifa social, implantação da tarifa social 

e revisão tarifária. E também Boa Ventura do São Roque, estaremos na Câmara Municipal tratando do 

próprio SAMAE, expondo, né, o que é regulação em relação ao SAMAE, quais são as obrigações e 

como o SAMAE tem cumprido. 
00:39:52.800 Isso foi um pedido da Câmara Municipal de Boa Ventura do São Roque. Nós estaremos 

lá. 

00:39:58.000 Espero estar, não só eu, mas também o presidente do consórcio também disse que fará a 
visita conosco, né, para prestigiar. Eu acho que isso é muito importante, né, esse prestígio.  

00:40:11.400 E também teremos uma visita ao chefe do executivo de Nova Santa Bárbara para 

discutir a questão da regulação e também teremos a nessa visita o presidente do consórcio também nos 

dará a honra de estar presente. São essas então as notícias que tínhamos que passar e agradecer mais 
uma vez ao aos conselheiros, né, é, pela atividade que vem desenvolvido e falar mais uma vez que nós 

estamos sempre à disposição dos conselheiros para aquilo que for necessário, sugestões, etc. Nós 

sabemos que estamos numa missão de sempre melhora, né? Regulação é isso, né? Padronização 
melhora, gerando confiança e qualidade. E é isso que nós queremos buscar sempre. É isso que nós 

fazemos com todas essas atividades que nós estamos apresentando, senhores conselheiros. Obrigado 

00:40:54.760 Obrigado, senhor diretor. Gostaria de dar os parabéns pelo trabalho, né? Um trabalho 
muito importante pro saneamento do da região e de todo o Paraná. É, gostaria de abrir para alguma 

manifestação ou algum comentário, senhores conselheiros? 

00:41:19.200 Senhor presidente, queria só desejar sucesso então aí para a Stefany como ouvidora, né? 

E também desejar uma boa hora aí e que a Antonela venha cheia de saúde aí para pra Viviane aí, tudo 
de bom. e também parabenizar a equipe aí pelo trabalho. É, a gente acompanha tanto pelas redes 

sociais como pelo site do ORCISPAR também. É, tanto parabenizar Rogel, parabenizando-o, toda a 

equipe do ORCISPAR, a gente vê o trabalho de vocês aí e que esse contato pessoal de vocês, isso deve 
ser muito bom, porque cada regulado também às vezes deve ter uma realidade diferente, né? Seria 

isso. Parabéns.  

00:42:15.119 Obrigado, conselheiro. 
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00:42:15.119 Mais alguém, pessoal? Peço permissão, senhor diretor, para encerrar. É, desta maneira, 

agradeço a Deus por mais uma reunião ao lado de todos vocês e gostaria de dar por encerrada a 27ª 

reunião do de regulação e fiscalização do ORCISPAR.  
00:42:15.119 Grande abraço a todos, um bom um bom resto de semana 

00:42:15.119 Boa noite a todos. 

00:42:51.200 Boa noite. 
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